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Prototyper verktyg for
dokumentation av
kapacitetsokningsformaga

Generellt om prototyperna

Flera olika prototyper har tagits fram, primért i Excel. Delar av den
framtagna funktionaliteten kan sedan migreras till andra tekniska format, till
exempel pdf. Grundforutsittningen ar att det ska vara en form av interaktiva
formuldr som ger ett processtdd och en grundstruktur samtidigt som
anvindaren ska kunna vélja detaljeringsgrad pa informationen. Anvéndaren
ska dven kunna ange och beskriva egna termer och begrepp med tillhdrande
information utifrdn den vidareutvecklade PLUS-strukturen.

Fo6ljande grundformagor har varit utgdngspunkt i arbetet:

» Stddja en process med tydliga steg och delaktiviteter
* Ateranvinda information som anvindaren angett

* Ange och namnge antalet underkategorier

» Kunna exportera och aggregera data i annat format

» Sammanfatta informationen i en utskrivbar rapport

Grunden for PLUS-strukturen &r att den ska skapa forutséttningar for
anvindaren att utvirdera formégan att hantera ett plotsligt 6kat inflode av
patienter. Verktyget syftar till att ge stod i utvarderingen med tillhdrande
dokumentation. Beroende pa scenariernas uppbyggnad och utvéarderingens
syfte kan fokus och behov skifta avseende informationsstruktur fran att vara
mer kvalitativt till kvantitativt. For att ldttare fa en sammanfattning och
bedomning anvénds ett trafikljussystem dér olika viktade och aggregerade
nyckeltal anges som roda, gula eller grona. Verktyget ger genomgaende
anviandaren en mdjlighet att kommentera och dokumentera i fritext vilket
kan sammanstillas strukturerat.

Ett av malen med PLUS-strukturen med tillhorande verktyg ar att stodja
identifiering och dokumentation av de atgérder som behover utforas for att
uppna en kapacitetsokning.



Exempel fran prototyper

I de exempel som ges pd kommande sidor visas primért funktionalitet for P-
komponenten i PLUS (personal), med fokus pa mer kvantitativ information.
Liknande struktur finns avseende U (utrustning) och L (lokaler). S (styrning)
ar delvis ett annat perspektiv och kan behdva en egen struktur. Forslagsvis
anvinds PLU som understruktur. Darmed beskrivs behovet utifrén vilken
personal, lokaler och utrustning som behovs for att bibehalla och 6ka
styrningsformagan.

Scenariobeskrivning

.@. Socialstyrelsen

Utkast 2 - Stodverktyg PLUS, Halso- och sjukvardens kapacitetsékningsférmaga

Ett stiidverktyg till aktdrer inom Sveriges halso- och sjukvardssektor fir att skatta sin kapacitetsékningsfarmaga enligt PLUS.

Scenariobeskrivning

Beskrivning av scenario som ligger till grund for bedomningen av kapaceitetsokningsformaga. Inledningsvis satts en titel pa scenariot samt en
beskrivning av scenariot i fritext. Senare i scenariobeskrivningen efterfragas uppgifter om till exmepel antal skadade personer som ér i behov av

vard. Dessa uppagifter ligger senare till grund for att kunna géra en uppskattning kring vilka farmagor som paverkas med utgangspunkt i PLUS.

Grundidén ar att detta scenario ar ett basmaterial dar verksamheterna kan forandra typ av handelse, skadeutfall och typ av skador samt
kombinera med olika ramfaktorer, exempelvis tid pa dygnet. Verksamheten anvénder det scenario som bast liknar omsténdigheter i regionen,

typhéndelser kan ocksa vara identifierade i risk- och sarbarhetsanalyser.

Verksamheten kan ocksa anvanda andra scenarier fran exempelvis MSB, eller scenarier framtagna av verksamheten for tidigare dvningar.
Scenariot behéver vara tillrackligt 13ngtgaende sa att ett stresstest av verksamheten genereras och det sedan blir majligt att utvérdera

kapaciteten i slutet av dvningen

Titel

Siitt en beskrivande titel pd scenario i rutan nedan

Terroristattentat i kdpcentrum

Beskrivning
Beskriv scenariot i fritext. Inkludera information som lingre ned pd denna sido efterfrigas och Gr relevant for kapocitetsokningsfarmégan.

Scenariot utspelar sig en lordag, i barjan av juni pa stort kdpcentrum i regionens stérsta stad/samhalle. Det &r 22 grader och stralande solsken.

Cirka 1 500 manniskor - turister, helgshoppare med flera - uppehaller sig pa eller i direkt anslutning till kdpcentrumet. Kdpcentrumet har tva

entréer i markplan.
Klockan 13.02 utléses sprangladdningar i skapbilar utanfor kdpcentrumets bada entréer. Nar bilbomberna spréngs omkommer 11 personer
direkt, 23 blir allvarligt skadade och 41 blir lindrigt skadade. Vid explosionen kollapsar den ena entrén vilket gér att det varken gar att ta sig in

eller ut den vigen. Den andra entrén &r delvis blockerad.

Klockan 13.14 utléser tva personer tva "ryggsacksbomber” inne i kdpcentrumet. Har omkommer 88 personer som en direkt foljd av de skador de

far. 157 personer blir allvarligt skadade och drygt 500 personer skadas lindrigt. Madnga personer &r svart chockade.

Sammanlagt 99 personer avlider som en direkt féljd av explosionerna, 180 personer skadas svart samt 541 far lindriga skador.

Av de manniskor som befinner sig i képcentrumet kommer fler &n de som férst skadas av bomberna att drabbas, exempelvis pa grund av att det

blir tréngsel nér dverlevande forsiiker ta sig ut och att ménniskor da kan skadas eller klimmas ihjal.

Nérstaende, dgonvittnen till bombattentaten och troligen ocksa personal fran polis och rdddningstjdnst kan fa psykiska trauman av

upplevelserna. Det psykosociala omhandertagandet kan darfér bli omfattande och behdvas under I3ng tid framéver.




Scenariobeskrivning, fortsattning

I scenariobeskrivningen anges ramfaktorer samt skadeldge utifran triage-
metoden vilket ligger till grund for vidare beskrivningar och berdkningar.

Scenariobeskrivning

Fyll i specifika uppgifter som har beskrivits i scenariobeskrivningen. Uppgifterna som efterfragas ar generella och kan komma att specificeras mer i
kommande versioner av stodverktyget. Nar det finns majlighet att vélja fran en listmeny, valj det alternativ som bést aterger det givna

dvningsscenariot.

Utfallen bér stdmma dverens med scenariobeskriviningen.

Ramfaktorer
Fyll i ramfaktorer som anses relevanta for scenariot och som inkluderats i scenariobeskrivningen. Anvand listmenyerna for att bast nyttja

verktygets inbygda funktionalitet.

Omhandertagande: | Inom 60 minuter

Tid pa dygnet: Dagtid

|

| |

Veckodag: | Ospecificerad helgdag |

Geografi: | Tillganlig plats |

Vaderlek: | Solsken |

Alder: | Blandade aldrar |
Skadelage

Fyll i uppgifter om kant skadeldge som beskrivits i scenariobeskrivningen. Anvand rutorna under allvarligt, lindrigt samt ospecificerat for att

etablera en mer detaljerad bild av skadeldget. Totala antalet skadade kommer att rdknas ut automatiskt.

Avlidna

[ & ]

Skadade * Allvarligt Lindrigt Ospecifcierat

= | = [0 [ ]

* \fardet kommer att uppdateras utifrdn det som anges i respektive cell.



Indata

Grunddata och parametrar

Beroende pa hur detaljerat anvindaren valt att definiera underkategorier i
plusstrukturen sa stodjer verktyget ifyllnad av data i form av parametrar som
tillsammans med scenariobeskrivning sedan anvinds for att berdkna behov

och kapacitet.

[Kort beskrivning av inmatning av datal

Personal

For att varda en allvarligt skadad i givet scenario beriknas det behdvas:

For att varda en lindrigt skadad i givet scenario berdknas det behdvas:

For att varda en ospecificerat skadad i givet scenario berdknas det behévas:

0,5 utbildad vardpersonal.
0,2 utbildad vardpersonal.
0.4 utbildad vardpersonal.

P& grund av scenariots skadeldge berdkanas det dven att: 25
Allvarligt skadade

F&r att varda en allvarligt skadad i givet scenario berdknas att: 20
F&r att varda en allvarligt skadad i givet scenario berdknas att: 20
F&r att varda en allvarligt skadad i givet scenario berdknas att: 60
Lindrigt skadade

F&r att varda en lindrigt skadad i givet scenario berdknas att: 50
F&r att varda en lindrigt skadad i givet scenario berdknas att: 25
F&r att varda en lindrigt skadad i givet scenario berdknas att: 25
Ospecificerat skadade

For att varda en ospecificerat skadad i givet scenario berdknas att: 30
For att varda en ospecificerat skadad i givet scenario berdknas att: 40
For att varda en ospecificerat skadad i givet scenario berdknas att: 30

Ovriga personalkomponeneter
Vélj svar fran listmeny

Utifran givet scenario, finns behovet av att sétta samman specifika team?

Utifran givet scenario, finns behovet av tillgang till personal for ledningsfunktioner?

Utifran givet scenario, finns behovet av tillgang till personal fér psykologiskt omhandertagande?

Utifran givet scenario, finns behovet av tillgang till personal fér patienttransporter, servicetjanster etc.?

procent av vardpersanalen har sarkskild medicinsk kompetens.

procent av vard utfors av undersikterska.

procent av vard utfors av sjukskiterska.

procent av vard utfors av ldkare.

procent av vard utférs av undersikterska.

procent av vard utfdrs av sjukskdterska.

procent av vard utférs av lskare.

procent av vard utfors av undersikterska.

procent av vard utfors av sjukskoterska.

procent av vard utfdrs av lakare.

Ja

Ja

Nej

Ja




Behov

Utifran scenariot och de parametrar som angivits beskrivs ett berdknat och
sammanstéllt behov.

Behov

Utifran vad som angivits i fiken "Scenario” kommer behovet att uppdateras utifrén givna parametrar i filken "Parametrar”. Om &nskvért kan parametrar

stllas om i fliken "Parametrar”,

Personal
Nedan finns en sammanstallning om de personalbehov som finns. Sammanstallningen baseras pa inmatade data i 'Scenario’ samt 'Parametrar’.

Iscenariot beskivs ett behov av att varda totalt 23 skadade personer.
- 8 personer &rallvarligt skadade.
- 5 personer ar lindrigt skadade.
- 10 personer ar ospecificerat skadade.

Utefter vad som har angivits i fliken 'Parametrar’ skapar scenariot nedan personalbehov.

Skadeldge
Roll Allvarligt | Lindrigt | Ospecificerat Totalt
e pte 3 08 0
Totalt 4 1 4 9

Omhéandertagandet av patienter férvantas enligt scenariot att ske: Inom 60 minuter

Med ovan fardelning av personal skulle det betyda att personalstyrkan fordelas enligt foljande:

- 28% underskoterskor, 29% sjukskoterskor, 43% lakare

m Totala andelen underskoterskor

Totala andelen sjukskoterskor

Totala andelen lakare

Personalbehov med med sarskild medicinsk kompetens.

Fordelningennedan ger en rak och generell Gversiktsbild och kan variera mellan scenarion och skadeldge och kan korrigeras i 'Parametrar’.

Roll Varav sarskild medicinsk kompetens Totalt

Underskdterska

Totalt 225 9

Ovriga personalkomponeneter
Komponeneter som &r svara att kvantifiera men som anses viktiga att ta i beaktning da kapacitetokningsformagan undersoks.
@ -=Inget behov for scenariot, kan bortprioriteras.

= Svar saknas i 'Parametrar’, kan bortprioriteras eller svar uppdateras.
@ =Behov av kompontent finns, bér prioriteras.

Nérmare analys av vilka personalkompetenser som finns pa plats och vilka som saknas gérs under styckena kapacitet och sammanstiflning.

@ Utifran givet scenario, finns behovet av att sitta samman specifika team?
Ja
@ Utifran givet scenario, finns behovet av tillgang till personal for ledningsfunktioner?
Ja
@ Utifran givet scenario, finns behovet av tillgang till personal fér psykologiskt omhandertagande?
Nej
@ Utifran givet scenario, finns behovet av tillgang till personal far patienttransporter, servicetjanster etc.?
Ja



Kapacitet

Beroende pa vad som tidigare angetts och definierats anges vardkapaciteten
eller vardformégan.

Personal
Utifran scenario och inmatade parametrar har ett personalbehov simulerats och presenterats i avsnittet 'Behov'.

Givet nedan parametrar, hur stor medicinsk personalstyrka kan sta redo far mottagande av patienter?

- Omhandertagande: Inom &0 minuter
- Tid pa dygn: Dagtid

-Veckodag: Ospecificerad helgdag

- Alder: Blandade 3ldrar

Paramterar som ocksa kan paverka och som bar tas i beakvning:
- Geografi: Tillganlig plats
-Vaderlek: Salsken

Givet ovan parametrar gdrs uppskattningen att féljande antal medicinsk personal kan motta patienter:

Antol motsvarar en heftidstionst

Underskdterskor: III
Sjukskdterskor: |I|
Lakare: III
sett till ovan personalstycka uppskattas det att procent har sarskild medicinsk kompetens, utifran scenarioutformningen.

Ovriga personalkomponeneter

Kapacitet efterfragas fir de relevanta omradena.

Om behovet i 'Parametrar’ markerats med 'Nej' for radande scenario kommer formagan ej inkluderas i kapacitetsbeddmningen.
Kapaciteter som inte anses relevanta for scenariot kommer att markeras genom att vara geremstrakna och icke svarbara.

@ =Inget behov av svar finns.

@ =Behov av svar finns.

® Finns farmagan och forutsaattningarna for att sitta samman specifika team?

® Finns tillgang till tillrackligt med personal for ledningsfunktioner?

@ Finnstillgang till tillrackligt med personal for patienttransporter, servicetjanster etc?




Sammanstallning

Slutligen stélls informationen samman.

Sammanstallning

Personal
Roll Behov Kapacitet Differens Uppskattad férdelningen av personal utifran skadeldige finns lingre ned i denna fiik.
Underskoterska : ; 0
2,35 Kopaciteten ér hdgre dn behovet
-1,85 Kaopaciteten och behovet dr liko
Totalt 9 9,5 0,50 Kopaciteten dr ldgre dn behovet
Den uppskattade kapaciteten av personal med sarskild medicinsk kompetens till féljd av scenarioutformningen: 2,85
Det uppskattade behovet av personal med sarskild medicinsk kompetens till foljd av scenarioutformningen: - 2,25
Differens mellan uppskattat behov och kapacitet av personal med scenariospecifik sarskild medicinsk kompetens: 0,60
Roll Behov Kapacitet | Differens
Underskoterska 0,13
0,84 Kopaciteten dr hagre dn behovet
-0,36 Kopaciteten och behovet dr liko
Totalt 2,25 2,85 0,60 Kopaciteten dr ldgre dn behovet

Detaljerad bild éver jdmn (att alia rofler har lika stor andel specifik medicinsk kompetens) férdelad sérskild medicinsk kompetens éver hela personalstyrkan.
Behovet kan variera beroende pd scenario och jamn fardelningen kanske ef dr applicerbar vid ett specifikt scenario. T.ex. vid skador som kréver specifik typ av kirurgi.
Jamn férdelning kan ge en indikation pa hur behovet och kapaciteten paverkas om personalstyrkans kompetenser och sammansdttning férdndras.

Omhéandertagandet av patienter forvantas enligt scenariot att ske: Inom 60 minuter

Utefter fardelningen som angivits i 'Parametrar’ och 'Kapacitet' ser personalfardelningens behovet mellan skadegrupper ut som nedan.
Itabellen gar att tyda om behovet &r stérre n kapaciteten per roll, tabellen &r en mer detaljerad bild av Figur 1 och kan hjalpa till med prioritering mellan skadelagen.

Behov Kapacitet
Roll
Alfvarligt Lindrigt Ospecificerat | Totalt behov Differens Total kapacitet
Underskoterska
2,35 Kopaciteten dr hdgre dn behovet
-1,85 Kopaciteten och behovet dr lika
Totalt 4 1 4 9 0,5 9,5 Kaopaciteten dr ldgre én behovet
Ovriga personalkemponenter
Behov Uppylinad
Finns farmagan och férutsdattningarna for att sitta samman specifika team? Delvis Behovet finns och uppfylls
Finns tillgang till tillrdckligt med personal for ledningsfunktioner? Ja Behovet finns och uppfylls delvis
Behdvs g] Behovet finns och uppfylls inte
Finns tillgang till tillrackligt med personal fér patienttransporter, servicetjinster etc? Mej Behovet finns inte for givet scenario
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