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Information om praktisk tjanstgéring for
apotekare med utbildning utanfér EU och EES

Végen till legitimation
Praktisk tjanstgéring dr en del av Socialstyrels-
ens vig till legitimation for apotekare utbildade
utanfor EU/EES. Vigen till legitimation innehaller
foljande steg
 granskning av utbildningen
* kunskapsprov
» praktisk tjanstgoring
* kurs i svenska forfattningar
 svenska spraket.

Det finns mer information om de olika stegen
pa Socialstyrelsens webbplats, http:/legitimation.
socialstyrelsen.se.

Vad som kravs for legitimation

Apotekare utbildade utanfor EU/EES ska uppvisa
den kunskap, kompetens och lamplighet som kravs
for legitimation efter genomgangen apotekarutbi-
ldning i Sverige, det vill sdga apotekarexamen.

Bedomning genom kunskapsprov

och praktisk tjanstgéring

Kunskapsprovet dr pa svenska och innehéller bade
ett teoretiskt och ett praktiskt delprov. Genom god-

kant kunskapsprov har apotekaren utbildad utanfor
EU/EES visat att hen har den kunskap och delvis
dven den kompetens (férmagan att omsétta teor-
etisk kunskap i praktiken) som krévs for svensk
legitimation.

Syftet med den praktiska tjanstgéringen ar att
gora en fordjupad beddmning av tjdnstgdrarens
kompetens i apoteksverksamhet och lamplighet for
yrket.

Kunskapsprovet maste vara godkant

Den som ska gora praktisk tjanstgoring maste

ha klarat kunskapsprovet innan hen kan pabdorja
tjdnstgoringen. Socialstyrelsen anser att godkant
resultat pa kunskapsprovet visar att tjinstgéraren
har sprékliga forutsittningar att arbeta patientsik-
ert. Darfor krdver Socialstyrelsen inte att tjan-
stgdraren har godként betyg i svenska spraket for
att kunna paborja tjanstgoringen. Godkant resultat
pa kursen 1 svenska forfattningar krévs inte heller.
Apoteket far dock sjilv ta stéllning till om det vill
att tjdnstgoraren ska ha avklarat dessa steg innan
hen tas emot for tjanstgdring.




Apoteket ska ansoka om ett sarskilt
forordnande

Ett apotek som ska ta emot en person for praktisk
tjinstgdéring méste forst ansdka om ett sérskilt
forordnande hos Socialstyrelsen for att personen
ska kunna utdva apotekaryrket utan legitimation.
Ansdkan bor géras minst en ménad innan tjén-
stgdringen ska paborjas. Tjanstgoring som gjorts
utan sdrskilt féorordnande godkénns inte.

Ni hittar ansokningsblanketten, Ansokan om
sdrskilt forordnande att utéva apotekaryrket for
icke legitimerade apotekare, pé Socialstyrelsens
webbplats.

Handledaren bér ha utbildning
och erfarenhet

Tjénstgoringen ska ske under handledning av
nagon som har svensk legitimation som apotekare.
Socialstyrelsen rekommenderar att handledaren
har handledarutbildning och erfarenhet av han-
dledning. Det &r apoteket som avgér om handle-
daren har tillrdcklig utbildning och erfarenhet

for att handleda och bedéma tjanstgéraren. Om
handledaren ér receptarie maste det finnas en apo-
tekare tillgénglig som tjénstgoraren kan vénda sig
till vid behov.

Praktisk tjénstgoring under sex manader
pa ett oppenvardsapotek

Den praktiska tjanstgoringen ska genomforas
under sex méanader i en fo6ljd pa ett 6ppenvardsapo-
tek. Om tjanstgoringen genomfors pa deltid (maste
vara minst pa halvtid) sd méste den sammanlagda
tjanstgoringstiden motsvara sex manaders helt-
idstjanstgdring. Tjanstgoringen ska genomforas

pa det apotek som verksamhetschefen ansvarar

for och dér handledaren har sin huvudarbetsplats,
vilket betyder att minst 75 procent av handledarens
arbetstid bor vara forlagd dér.

Tjénstgoringstiden kan inte forkortas. Den far
heller inte forldngas utan ett beslut fran Socialsty-
relsen. Om apoteket vill forldnga tjanstgéringen
ska det skicka in en ny ansdkan om ett sarskilt
forordnande med en motivering till varfor tiden
behover forlangas och dérefter invénta beslutet.
Om det uppstar avbrott i tjdnstgdringen pa grund

av exempelvis sjukdom kan apoteket kontakta So-
cialstyrelsen for viagledning i det enskilda fallet.

Naér den praktiska tjdnstgoringen avslutats har
tjdnstgoraren inte lingre rétt att utdva apotekaryr-
ket i vintan pa Socialstyrelsens beslut om legiti-
mation.

Socialstyrelsen ansvarar inte for ekonomisk
ersittning till tjénstgoraren eller eventuella forsak-
ringar som behdvs under den praktiska tjainstgorin-
gen.

Var den praktiska tjanstgéringen

kan genomfdras

Tjénstgoringen ska genomforas pa ett dppen-
véardsapotek dir tjanstgérarens kompetens och
lamplighet kan bedomas enligt kraven for svensk
legitimation. Socialstyrelsen rekommenderar att
apoteket har minst tre farmaceuter med apoteket
som huvudarbetsplats och minst tva receptkanaler.
Det ér apoteket som sjélv tar stillning till om det
ar lampligt for praktisk tjanstgdring med utgéng-
spunkt i den bedomning som ska goras genom att
fylla i intyget om praktisk tjanstgdring.

Arbeta med viktiga férfattningar

Socialstyrelsens kurs i svenska forfattningar ger
generella kunskaper om lagstiftningen inom hilso-
och sjukvarden. Under den praktiska tjédnstgorin-
gen ska tjanstgdraren ges mojlighet att lara sig yrk-
esspecifika forfattningar och kunna tillimpa dessa
i arbetet. Som bilaga till det hir intyget finns ett
urval av de viktigaste forfattningarna. Bilagan kan
anvéindas som ett stod for handledaren géllande
vilka forfattningar tjanstgoraren bor fa mojlighet
att praktiskt anvianda i arbetet.

Intyget blir en del av Socialstyrelsens
beslutsunderlag

For att Socialstyrelsen ska fa ett bra beslutsun-
derlag sa ska verksamhetschefen och handledaren
fylla i ett intyg om den praktiska tjanstgdringen.
Intyget dr utformat utifran kraven pa kompetens
och lamplighet for apotekarexamen.

I intyget finns ett beddmningsunderlag med
specificerade arbetsuppgifter dar tjanstgorarens
kompetens ska bedomas. Det finns dven ppna



fragor dir svaren kan formuleras fritt med utgang-
spunkt i stodtext himtad fran bland annat examen-
skraven.

Som stdd for att géra beddmningar och fylla i
intyget kan handledaren anvinda i verksamheten
beprovade bedomningsmetoder. Socialstyrelsen
behover dock inte ta del av detta underlag.

Socialstyrelsen vill betona att praktisk tjan-
stgoring fraimst handlar om att géra en bedomn-
ing. Det ska dock finnas i atanke att tjanstgoraren
behover lite tid for att vinja sig vid arbetsplatsen,
IT-systemen och liknande.

Intyget ska skrivas under av verksamhetschefen,
handledaren och tjanstgoraren. Handledaren ska
dven skriva under varje sida av intyget.

Intyget ska i original skickas in till Socialsty-
relsen efter avslutad tjanstgoring. Genomgéngen
praktisk tjdnstgoring innebdr inte att legitimation
automatiskt kommer att meddelas.

Avbryt tjénstgoringen om det finns
brister

Den praktiska tjanstgoringen ska i vissa fall avbry-
tas och Socialstyrelsen informeras om detta. Tjin-
stgdringen ska avbrytas om tjanstgéraren uppvisar
sa stora brister i kompetens eller lamplighet att

det kan befaras utgora en risk for patientsidkerhet-
en. Tjanstgoringen ska ocksé avbrytas om tjan-
stgoraren har sddana brister i det svenska spraket
att det forsvarar en bedomning av kompetensen.
Socialstyrelsen tar da stdllning till om det finns
forutsattningar for fortsatt tjédnstgoring.

Arbetsuppgifter som tjénstgéraren
far utfora

Tjénstgoraren ska ha ett sirskilt forordnande att
utova apotekaryrket under tjanstgoringen. Sarskilt
forordnad personal jamstills med legitimerad
personal utom nér det i lag eller annan forfattning
uttryckligen anges att arbetsuppgiften ska utforas
av legitimerad personal. Det finns mer informa-
tion bland annat i Lakemedelsverkets foreskrifter
(HSLF-FS 2016:34) om férordnande och utlam-
nande av ldkemedel och teknisk sprit och pa So-
cialstyrelsens webbplats om vem som far gora vad
1 hilso- och sjukvérden och tandvarden,
https://vemfargoravad.socialstyrelsen.se.
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Uppgifter om den praktiska tjanstgoringen

Namn pd den som gjort praktisk tjianstgoring Apotek

Personnummer Tjanstgoéringsperiod (Addd-mm-dd - Adad-mm-dd)

Uppgifter om de ansvariga for bedémningen

Datum Datum

Verksamhetschefens underskrift Handledarens underskrift
Namnfértydligande och personnummer Namnfértydligande och personnummer
Verksamhetschefens e-postadress Handledarens e-postadress
Verksamhetschefens telefonnummer Handledarens telefonnummer

Underskrift av den som gjort praktisk tjanstgoring

Jag har tagit del av bedémningen (tjanstgérarens underskrift)

Bedomning av den praktiska tjanstgoringen
Ni som beddmer den praktiska tj@instgoringen ska forst kryssa i om tjanstgdraren behdrskar de specificerade
arbetsuppgifterna i checklistan och sedan i fritext beskriva er beddmning av fjénstgdraren avseende

e omddmes- och problemlésningsférmdagan

o forhdliningssattet mot kunder och personal
e allman l&mplighet som apotekare

¢ eventuella brister i ett patientsékert arbete.



Varuhantering
Den som har gjort praktisk tjicinstgdring ska ha forstdelse for hela varuhanteringsprocessen.
Tj@nstgdraren har
1. k&dnnedom om varuhanteringens olika moment
ja nej

ev. kommentar:

2. k@&nnedom om riktlinjer for sortiment och lagerhdlining
ja nej

ev. kommentar:

3. god sortimentskunskap

‘ ja nej

ev. kommentar:

Receptordinerade Idkemedel

Den som har gjort praktisk tj@instgéring ska kunna tillimpa sina farmaceutiska kunskaper i
expeditionsarbetet, kunna utféra receptexpedition och beddma rimligheten i férskrivarens
ordination. Tjanstgoraren kan

4. utfora forfattningsmdassig, farmakologisk och teknisk kontroll vid receptexpeditionen
ja nej

ev. kommentar:

5. hantera olika typer av recept samt rutiner fér expediering av dessa
ja nej

ev. kommentar:

6. kan beddma rimligheten i férskrivarens ordination och agera vid felaktigheter pd recept
ja nej

ev. kommentar:

Handledarens underskrift




anpassa informationen efter individens behov och 6nskemal
ja nej

ev. kommentar:

forvissa sig om att kunden kan anvénda ldkemedlet pd ratt sétt och hjdlpa den enskilda
kunden fill en dndamdalsenlig Idkemedelsanvéndning

ja nej

ev. kommentar:

Lakemedel for sjalvmedicinering/egenvérd

Den som har gjort praktisk tjiGinstgodring ska kunna ge rdd om sjdlvmedicinering och livsstils-
faktorers paverkan pd halsan samt behdrska gransdragningen mellan egenvérd och
hanvisning till sjukvarden. Tj@nstgéraren kan

9.

10.

stalla adekvata frégor till kunden och genom dialog ta reda p& kundens behov
ja nej

ev. kommentar:

ge individuellt anpassade rdd och rekommendationer om ratt IGkemedel fill réitt
indikation

ja nej

ev. kommentar:

beddma ndr en person ska hanvisas till sjukvarden
ja nej

ev. kommentar:

Handledarens underskrift




Information och kommunikation

Den som har gjort praktisk tjiGinstgodring ska frén olika kallor séka, utvardera och sammanstal-
la information samt p& ett pedagogiskt sétt kunna férmedla den. | dialog med kunden ska
tjiagnstgoraren verka fér en rationell och dGndamaisenlig lékemedelsanvandning. Tjan-
stgoraren

12. har formdga att lyssna och stdlla adekvata frégor till kunden och anpassa sin kommu-
nikation efter varje enskild person
ja nej

ev. kommentar:

13. kan ge r&d utifrdn vetenskap och beprévad erfarenhet

ja nej

ev. kommentar:

Tilldmpning av férfattningar

Socialstyrelsen ger en kurs i svenska forfattningar inom hdalso- och sjukvarden. | kursen ingdr
en yrkesspecifik del. Kursen ger framfor allt generella kunskaper om lagstiffningen och
formdaga att hitta relevanta férfattningar. Under den praktiska tjanstgoéringen ska fjénst-
goraren ges mojlighet att I&sa in och praktiskt anvéinda de viktigaste bestdmmelserna (till
exempel regler kring l&kemedelsformdner, generiskt utbyte och receptexpedition). Tjan-
stgéraren har

14. fillémpat viktiga forfattningar fér apotekarens yrkesutévning och visat formdga att séka
efter vagledning i relevanta forfattningar.

ja nej

ev. kommentar:

Handledarens underskrift




Nedan ska ni som beddmer den praktiska tidnstgéringen i fritext beskriva tjdnst-
gdérarens omdémesférmdga, férhdliningssétt och allimdnna Iémplighet samt event-
vella brister i ett patientsGkert arbete. Under respektive rubrik finns stodtext hamtad
frdn examensmdadlen i hégskoleférordningen (1993:100).

Omdémes- och problemldsningsformaga

Apotekare ska visa forméga att identifiera sitt behov av ytterligare kunskap och att
fortldpande utveckla sin kompetens. Apotekare ska visa formdaga att sjélvsténdigt identifi-
era, analysera och 16sa kvalificerade Idkemedelsrelaterade frégestdliningar.

Forhaliningssatt mot kunder

Apotekare ska visa empatisk formdaga samt formdéga att méta individer pd ett respektfullt
och fértfroendeingivande satt. Apotekare ska visa kdnsla for etik, sGkerhet och sekretess vid
kundkommunikation.

Forhaliningssatt mot personal

Apotekare ska visa formdaga till lagarbete och samverkan med kollegor samt andra yrkes-
grupper inom lékemedelsomrédet och hdlso- och sjukvarden. Synpunkter ska inhédmtas frén
personal p& apoteket. Vilka &sikter har andra som arbetat med tjanstgéraren om exempel-
vis omddmesformdagan samt férhaliningssattet mot kunder och personal?

Handledarens underskrift




Allmdan ladmplighet som apotekare

Apotekare ska ha ett etiskt och professionellt forhaliningssatt med sdarskilt beaktande av ved-
ertagna etiska varderingar och riktlinjer inom Idkemedelsomrddet och hélso- och
sjukvérden.

Eventuella brister i ett patientsdkert arbete
Om det framkommit exempelvis egenskaper, attityder, brister i varuhanteringen eller kund-
kommunikationen som kan utgdra en risk for patientsdkerheten ska de beskrivas hér.

Handledarens underskrift
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